


TELETRABALHO

...bom para você,

bom para o SERPRO

Palestrante: Armando de Almirante Frid



HISTHISTÓÓRICO SERPRORICO SERPRO

••1986: 11986: 1ªª experiência experiência ((Serpro Serpro Rio de Janeiro)Rio de Janeiro)
••1996: 21996: 2ªª experiência experiência ( ( EscritEscritóório Serpro rio Serpro de de 
FlorianopolisFlorianopolis))
••2005/2006: 32005/2006: 3ªª experiência experiência ( ( SerproSerpro -- DF; RJ; SP)DF; RJ; SP)



PERSPECTIVAS DE CRESCIMENTO DO PERSPECTIVAS DE CRESCIMENTO DO 
TELETRABALHO NA ADMINISTRATELETRABALHO NA ADMINISTRAÇÇÃO PÃO PÚÚBLICA:BLICA:
Serpro como referênciaSerpro como referência parapara::

••Câmara Câmara dos dos DeputadosDeputados
••AGUAGU
••Senado Senado FederalFederal
••MinistMinistéério rio do do PlanejmentoPlanejmento
••SRFSRF
••Tesouro NacionalTesouro Nacional
••Procuradoria Procuradoria do INSSdo INSS
••CorreioCorreio
••Banco Banco do do BrasilBrasil
••PetrobrPetrobrááss



Marketing e Endomarketing

1. Parceria com a OIT;
2. Apoio da SOBRATT - Sociedade Brasileira de Teletrabalho e 

Teleatividade.
3. Revista INFO CORPORATE jan/2006 “No projeto de Trabalho do

Serpro, a aposta é em aumento da produtividade”. Tema
Teletrabalho.

4. Trabalho premiado em Brasília no 15º ENCONTRARH  ABRH-DF 
1º lugar pessoa jurídica Prêmio Candango.

5. Programa apresentado no Fórum do Conselho Regional de
Administração - CRA São Paulo – Agosto de 2005;

6. Programa apresentado no Fórum Brasileiro de Teletrabalho
realizado no dia 1 de Dezembro de 2005 em São Paulo, no 
Campus “Francisco Gracioso” da ESPM – Escola Superior de 
Propaganda e Marketing;

7. Programa selecionado para Conferência Ibero-Americana IADIS 
www/internet 2005.

8. Programa apresentado no congresso de Legislação Trabalhista,
em 30 e 31 de Janeiro de 2006. 



Marketing e Endomarketing
9. Programa apresentado no Congresso Internacional de 

Teletrabalho e Telesserviços na Espanha por meio da Diretora de 
Teletrabalho da da América Latina, no período de 13/03 à
17/03/2006;

10. Reportagem divulgada no Globo Repórter – Rede Globo dia
03/02/2006 às 22:00h  e no GNT – TV fechada, dias  04/02/2006
às 09:00h e 05/02/2006 às 13:00h;

11. Matéria divulgada no Correio Brasiliense dia 12/03/2006 –
“Trabalho & formação profissional – “SEM SAIR DE CASA”.

12. Apresentação no evento "Info Governo Meeting“, 17/03 em
Campos do Jordão. ( Materia na Info-Exame do mês de abril)

13. Publicação “Longe da empresa, mas produtivo”, Publicado em
5/06/2006 no www.RH.com.br.

14. Publicação na revista exame do dia 13/07/2006.
15. Entrevista na radio bandeirantes sobre a implantação do projeto

no dia
16. Referência para a Petriobrás, Correio, AGU, Senado Federal e

Banco do Brasil ......



SERPRO

armando.frid@serpro.go
v.br

Palestrante: Armando de Almirante Frid


