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SOBRATT
Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades

� A sociedade da informação é uma realidade econômica, e não uma 
abstração intelectual

� As inovações nas comunicações e na tecnologia de computadores 
estão acelerando o ritmo das mudanças e encolhendo o tempo de 
transmissão das informações

� As novas tecnologias da informação estão sendo aplicadas primeiro 
em antigas tarefas industriais, depois, gradualmente, gerarão novas 
atividades, processos e produtos

� A tecnologia da Nova Era da Informação não é absoluta. Dará certo 
ou fracassará de acordo com o princípio:

alta tecnologia / grande contato humano
(high tech / high touch)
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Convergência da Mobilidade e da
Conectividade

Informática
+

Comunicações
=

Mobilidade
Formas de comunicação eletrônica : 
telefonia, sistemas audiovisuais, 
computação, satélites, fibras óticas ou 
componentes eletrônicos

Convergência : de analógico para 
digital; da banda estreita para banda 
larga; da comunicação por fio para 
sem fio (wi-fi); de protocolos fechados 
para protocolos abertos

O caótico crescimento das metrópoles

Razões para a crescente 
utilização do teletrabalho 
e da educação à distância

Benefícios para as 
empresas

Conveniência para os 
trabalhadores

Vantagens para as 
comunidades
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Teletrabalho

É o trabalho realizado 
em lugar distinto do 
ambiente físico da 

organização, utilizando 
tecnologias 

apropriadas para 
execução de 

atividades passíveis de 
serem remotamente 

realizadas 

(SERPRO, 2005)

Teletrabalho

É o trabalho realizado 
em lugar distinto do 
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organização, utilizando 
tecnologias 

apropriadas para 
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atividades passíveis de 
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realizadas 

(SERPRO, 2005)



CBT 2006 - 1º Congresso Brasileiro de Teletrabalho 56/10/2006

� ACCOR
� NATURA
� IBM
� SIEMENS
� KODAK
� CISCO
� NORTEL
� REDECARD
� AVON
� MERCK SHARP & DOHME

Casos bem sucedidos
no Brasil

� WEG
� TESS
� SHELL
� DU PONT
� SERPRO
� SEMCO
� ...
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CBT 2006
1º Congresso Brasileiro de Teletrabalho

1. Discutir a problemática do Teletrabalho, no mundo de um modo 
geral e, principalmente no Brasil

2. Transmitir informações científicas em uma linguagem de aplicação 
prática e permutar experiências vivenciadas na área especializada 
de Teletrabalho

3. Sensibilizar e estimular a produção de pesquisas e relatos de 
experiências pelos profissionais da área, pesquisadores e 
professores

4. Aproximar e confraternizar todos os profissionais que militam nas 
áreas específicas, complementares ou auxiliares do Teletrabalho

5. Estimular o desenvolvimento de centros de inteligência e referência 
para os assuntos relacionados ao Teletrabalho 
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Programação
21 de setembro de 2006

08:30 - Abertura do Congresso
Fernando Carvalho Lima 
Presidente da SOBRATT

09:00 - Magna 1 – Auditório Castelo Branco 
Impactos da Inovação Tecnológica sobre as Formas de 
Trabalho 
Ethevaldo Siqueira 
Jornalista Especializado em Novas Tecnologias / Colunista do 
“O Estado de São Paulo” e Comentarista da Rádio CBN 

11:00 - Simultânea - Palestra 1 – Auditório Castelo Br anco
Aspectos Jurídicos do Teletrabalho 
Vilma Kutomi 
Advogada 
Demarest & Almeida Advogados 

11:45 - Simultânea - Palestra 2 – Auditório Castelo Br anco
Teletrabalho: uma proposta de inclusão social 
Aluizio Marcário Lima 
Diretor 
ISOCTI 

11:00 - Simultânea - Painel 1 – Auditório Victor Civit a
Tendências para o Teletrabalho 
Alicia Richero - Senior Program Office 
IDRC - Institute for International Development Research 
Center 

Sonia Boiarov
Coordenadora do Centro de Teletrabalho 
UBA - Universidade de Buenos Aires 

Alvaro Augusto Araujo Mello 
Diretor Executivo 
SOBRATT 

21 de setembro de 2006

14:00 - Palestra 3 – Auditório Castelo Branco
Implementação do Teletrabalho por meio de equipes virtuais 
Amaury Moraes Junior 
Consultor Sênior 
Watson Wyatt Worldwide

15:00 - Palestra 4 – Auditório Castelo Branco
Como garantir o controle das atividades de trabalho a 
distância 
Sergio Pio Bernardes 
Coordenador do Curso de Relações Internacionais da ESPM 
ESPM 

16:30 - Magna 2 – Auditório Castelo Branco 
Tecnologia como Suporte ao Teletrabalho 
Renato Pazzoto
Diretor de Engenharia e Produtos 
Nortel
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Programação
22 de setembro de 2006

09:00 - Magna 3 – Auditório Castelo Branco 
Aspectos Econômicos e Sociais do Teletrabalho 
José Carlos Ferreira 
Diretor 
OIT - Organização Internacional do Trabalho / Brasil 

11:00 - Simultânea - Caso 2 – Auditório Castelo Branco 
Teletrabalho como forma de Inclusão Social e Econômica 
(Projeto TEDEL) 
Angélica Abdallah Garcia 
Presidente 
AAT - Associação Argentina de Teletrabalho 

11:45 - Simultânea - Caso 3 – Auditório Castelo Branco 
Tecnologia a favor do Teletrabalho: uma experiência prática 
Oscar Ferreira Neto 
Gerente de Pessoal 
PRESS & GET 

11:00 - Simultânea - Painel 2 – Auditório Victor Civita 
Gestão de Pessoas no Teletrabalho 
Marcos Nascimento 
Diretor de Recursos Humanos 
EDS 

Oscar Simões 
Diretor de Recursos Humanos 
SEMCO 

Regina Helena Peres Martins 
Professora da Pós-graduação 
ESPM 

22 de setembro de 2006

14:00 Caso 4 – Auditório Castelo Branco
Teletrabalho em Comunidades Carentes (Projeto Coopa-
Roca/Brasil) 
Daniel Branchini
Professor da Pós-graduação 
ESPM 

15:00 - Caso 5 – Auditório Castelo Branco 
Teletrabalho em Organizações Públicas 
Joselma Oliveira Pinto 
Coordenadora do Projeto de Teletrabalho 
SERPRO 

16:00 - Magna 4 – Auditório Castelo Branco
Ações Governamentais para o Teletrabalho 
Armando de Almirante Frid
Diretor de Recursos Humanos 
SERPRO 
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